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1 Aufruf der Dienstleistung ,,Bewohnerparken

Scrollen Sie auf der Startseite Ihres Serviceportals ,mein Digiport® herunter bis zu den

haufig besuchten Dienstleistungen. Klicken Sie dort auf ,Bewohnerparken®.
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2 Start der Anwendung ,,Bewohnerparken Online*

Klicken Sie nun oben rechts auf der Seite in der Rubrik ,,Onlinedienstleistung” auf den

blauen Button ,Zur Antragsstellung®.

Beschreibung

In verschiedenen Bereichen in Paderborn sind Bewohnerparkzonen eingerichtet. Pro Bewohner*in kann maximal ein

Ausweis ausgestellt werden.

Parkausweise und deren Verldngerung kénnen Sie online im Portal ,Mein DigiPort* oder persénlich beantragen.

Anleitung Bewohnerparken-Online

Onlinedienstleistung

Bescheinigung iiber das
Nichtvorhandensein eines Stellplatzes

Ausfiillbare Vollmacht zur Beantragung
oder Anderung eines

Bewohnerparkausweises

Zum Neuantrag
Zum Verlangerungsantrag

Terminvereinbarung

Icon Legende

oder hohere Ver erforderlich
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3 Weiterleitung zur BundID

Ihnen wird nun nachfolgender Hinweis angezeigt. Um sich anzumelden, klicken Sie

bitte auf ,Zur Anmeldung®.

Ihr BundID-Konto!

Wichtig: Am 14.05.24 wurde die Anmeldung am Serviceportal vom Servicekonto.NRW auf die bundesweit giiltige BundID umgestellt. Wenn Sie bereits liber das
Servicekonto.NRW an diesem Portal angemeldet waren, verwenden Sie bitte bei der Anmeldung liber die BundID die gleiche E-Mail-Adresse. Nur so werden lhre Daten

automatisch libernommen und stehen lhnen weiterhin zur Verfligung.

Fiir einige Onlinedienste bendtigen Sie in diesem Portal ein persénliches BundID-Konto. Hier haben Sie die Méglichkeit ein solches Konto in wenigen Minuten zu erstellen

oder, sofern Sie schon registriert sein sollten, sich mit Inren Anmeldedaten im Portal anzumelden.

Warum brauche ich ein Bund|D-Konto?

Uns ist es wichtig, dass wir sicher mit lhnen kommunizieren kénnen. Im Serviceportal der Stadt Paderborn werden Nachrichten ausschlieBlich verschliisselt verschickt.

Diesen Sicherheitsanspruch kann eine normale E-Mail nicht erfiillen.

Ihr BundID-Konto ermdglicht es lhnen, immer mehr Antrige komfortabel und schon vorausgefiillt am Bildschirm zu bearbeiten. Mit dem BundID-Konto wird bei neuen
Online-Angeboten auch eine Funktion eingefiihrt, liber die Sie den Bearbeitungsstand von Antrigen einsehen und auf Informationen der Verwaltung hierzu zurtickgreifen

kdnnen. Weitere Hinweise finden Sie auch auf unserer Seite zu den hiufigsten Fragen +(FAQ) oder im +Digiport.

Vorteile:

« Vorausfiillung der Formularfelder mit Ihren Kontaktdaten aus dem BundID-Konto
 Erhalt einer Kopie lhres Antrags in Ihren Postkorb auf mein-digiport.de.

» Anmeldung mit dem BundID-Konto an allen teilnehmenden Behérden in NRW

Kontakt bei Preblemen:

Die BundID ist ein Dienst des Bundes. Bei Riickfragen oder Problemen wenden Sie sich daher bitte an >https://id.bund.de/de/contact

Anmeldung [ Registrierung:

bund:ID (6

Melden Sie sich hier mit Ihrer BundID an.

Zur Anmeldung ©

4 Anmeldung bei der BundID

Melden Sie sich jetzt bei der BundID an. Geben Sie dazu bitte lhren Benutzernamen

und Passwort ein oder nutzen Sie die Online-Ausweisfunktion.
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Womit mochten Sie sich anmelden?

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus, um sich in Threm BundID-Konto anzumelden.

© 9 ) Q
EU Identitat ELSTER- Benutzername &

Online-Ausweis e e e Zertifikat Passwort

Benutzername und Passwort

BASISREGISTRIERUNG

Melden Sie sich hier mit Threm BundID Benutzernamen und Passwort an.

Benutzername oder E-Mail-Adresse* ‘

Passwort* [\

Benutzername vergessen? Passwort vergessen?

ANMELDEN

Sollte es zu Problemen bei der Anmeldung kommen, konnen Sie sich an

https://id.bund.de/de/contact wenden.

5 Online Beantragung des Bewohnerparkausweises

Nach der Anmeldung werden Sie zur Eingabemaske von Bewohnerparken Online

weitergeleitet.

5.1 Voraussetzungen fiir die Online-Beantragung

Zunachst erhalten Sie wichtige Informationen zum Antragsprozess. Den

Antragsprozess setzen Sie mit einem Klick auf ,Weiter” fort.

Beachten Sie bitte, dass eine Verlangerung friihestens 30 Tage vor Ablauf lhres

Bewohnerparkausweises moglich ist.

Nach Ablauf der Giultigkeitsdauer kann es systembedingt sein, dass lhr Antrag als
Neuantrag gewertet wird. Im Falle von Problemen nehmen Sie bitte Kontakt auf unter

ausnahmegenehmigung@paderborn.de oder telefonisch unter 05251/11345.

Anleitung Bewohnerparken-Online Seite 4 von 13
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Antragsassistent

In wenigen Schritten zu lhrem Parkausweis

Online-Antrag Bewohnerparkausweis.

Hier kénnen Sie rund um die Uhr online ohne Behérdengang Ihren Bewohnerparkausweis beantragen oder verlangern.

Eine Verldngerung ist friihestens 30 Tage vor Ablaufdatum des Bewohnerparkausweises moglich.

Bitte beachten Sie bei der Angabe Ihrer Daten darauf, dass Sie keinen akademischen Titel (z.B.: Dr.) oder Namenszusatz (z.B.: von, van, de, Freiherr oder Freifrau) mit

angeben.

Fiir die Online-Beantragung bendtigen Sie lediglich:

® Zulassungsbescheinigung Teil | (friiher Fahrzeugschein)
¢ |hre Daten zur Bezahlung
® Nachweis iiber das Nichtvorhandensein eines Stellplatzes/Garage, Carport oder Ahnliches (z.B. eine Bescheinigung Ihres Vermieters oder einen hnlich geeigneten

Nachweis).

Wenn Sie bei Ihrem neuen Parkausweis einen "Wunschbeginn" beantragen mochten, ist dies leider nur bei personlicher Vorsprache maglich.

Bearbeitungszeitraum fiir Erstantrége: bis zu 2 Wochen

5.2 Eingabe der persoénlichen Daten

Bitte geben Sie nun Ihre persdnlichen Daten ein. Die Namensschreibweise muss der

in Ihrem Ausweis entsprechen.

Sollten Sie lhre Stralle nicht auswahlen konnen, ist die Stralle keiner Parkzone

zugeordnet. Sofern Sie bereits einen Parkausweis fur diese Stralde besitzen und sie

dennoch nicht auswahlbar ist, wenden Sie sich bitte an die im Digiport genannten

Ansprechpersonen.

Anleitung Bewohnerparken-Online Seite 5von 13
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Angaben zur Person Kfz-Daten Priifung Bezahlung Druck/Bestatigung

Antragsassistent

In wenigen Schritten zu lhrem Parkausweis

lhre persénlichen Daten

*: Pflichtfeld

Anrede *

“»

‘ Herr

Vorname/n * Nachname * Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ) *

‘ Max ‘ ‘ Mustermann ‘ ‘ 01.01.2000

Postleitzahl * Strae * Hausnummer*

E

‘ 33008 N ‘ Am Abdinghof s

lhre Kontaktinformationen

E-Mail-Adresse * Parkzone

‘ max@mustermail.de ‘ ’ Parkzone 1,2

< zuriick Weiter >

5.3 Erfassung der Fahrzeugdaten

Nun mussen Sie |hr Kennzeichen eintragen und die Giultigkeitsdauer des

Bewohnerparkausweises auswahlen.

Weiterhin mussen Sie sich fur eine der nachfolgenden Optionen entscheiden:

+ Das Fahrzeug ist auf meinem Namen zugelassen (Fahrzeughalter).

» Das Fahrzeug ist auf einen anderen Halter zugelassen (Halterabweichung).

Kennzeichen* Giiltigkeitsdauer des Bewohnerparkausweises *

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ) -Bitte wahlen- s ‘
PB MM 1234
Halterdaten

O pas Fahrzeug ist auf meinen Namen zugelassen.

® pas Fahrzeug ist auf einen anderen Halter zugelassen.

Anleitung Bewohnerparken-Online Seite 6 von 13
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5.3.1 Antragstellung als Fahrzeughalter

Als Fahrzeughalter mussen Sie neben dem Kennzeichen auch die letzten 6 Stellen

Ihrer Fahrzeug-ldentifikationsnummer (FIN) eingeben.

Angaben zur Person

Antragsassistent

Kfz-Daten

In wenigen Schritten zu lhrem Parkausweis

Antragsteller: Max Mustermann
Fahrzeugdaten

Bitte geben Sie hier Ihre Fahrzeugdaten an.

*: Pflichtfeld

Kennzeichen *

PB MM
PB MM
Halterdaten

@® pas Fahrzeug ist auf meinen Namen zugelassen.

des

par

‘ ‘ 1234 ‘ 1Jahr

1/2 Jahr
1Jahr

O Das Fahrzeug ist auf einen anderen Halter zugelassen.

Neben der Angabe Ihres Kennzeichens sind zum Schutz vor Missbrauch die letzten 6 Ziffern Ihrer Fahrzeug:

ohne Priifziffer (Feld 3) erforderlich.

Letzte 6 Stellen der Fahrzeug-ldentifizierungsnummer *

(Feld E lhrer

<Zuyu(k E

Die FIN finden Sie in lhrer Zulassungsbescheinigung Teil 1 beziehungsweise dem

Fahrzeugschein (siehe nachfolgendes Muster).

Zulassungsbescheinigung Teil | ¢ 70.03.2005 0583 2] 456 00H8
e, g

WPOZ12997YB654321 X

996

: PORSCHE :
T [ PRR GESCHLOSSER

SCHADSTOFFARM D3
I

E@? ) = BENZ
@ 5\) 01 0430 3387
e 7U718-20:H.1305°2U 6:BIS 1455%

“Fahrzeugschein
AC-XX 9999

(G roraimhemce seriche Necesmichan ot
Wb B (. it b inoth, FAThG

= \[010230 | 23583 |- 456000 §

Peter Mustermann R WPOII7007YBEEAI2]
z it
woon  01.08.1950 22176

Fursotuahl Wohnart Pz Siala und Hne N

5.3.2 Antragstellung bei Halterabweichung

Falls Sie nicht der Halter des Fahrzeugs sind, mussen Sie die persdnlichen Daten des

Halters angeben. Laden Sie zusatzlich noch eine Kopie der Zulassungsbescheinigung
Teil 1 (Fahrzeugschein) als PDF- oder JPG-Datei hoch.

Anleitung Bewohnerparken-Online
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Halterdaten

O Dpas Fahrzeug ist auf meinen Namen zugelassen.

® Das Fahrzeug ist auf einen anderen Halter zugelassen.

Firma

‘ Musterfirma

Vorname *

Nachname *

‘ Marie

Musterfrau

StraRe *

Hausnummer *

‘ Hauptstrale

| [

PLZ* Ort*

‘ 10115 Berlin-Mitte

bwp1l.JPG x

Bitte laden Sie die Zulassungsbescheinigung Teil | (frither Fahrzeugschein) als PDF-Datei mit max. 2MB hoch

Hiermit bestatige ich, dass ich die Voraussetzungen fiir die Halterabweichung erfiille. *

5.4 Datenschutzerkldarung

Nach Eingabe der erforderlichen Daten folgt die Datenschutzerklarung. Um den Antrag

fortzusetzen, ist Ihre Zustimmung erforderlich.

Zudem mussen Sie bei erstmaliger Beantragung eines Bewohnerparkausweises einen

Nachweis Uber das Nichtvorhandensein eines Stellplatzes, z.B. eine Bescheinigung

Ihres Vermieters, einreichen. Ein Vordruck steht lhnen im Digiport zur Verfugung. Der

Nachweis kann als PDF- oder JPG-Datei mit einer Dateigrofde bis 2 MB hochgeladen

werden.

Anleitung Bewohnerparken-Online
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Angaben zur Person Kfz-Daten Priifung Bezahlung Druck/Bestatigung
Antragsassistent
In wenigen Schritten zu lhrem Parkausweis
Datenschutzerkldrung
*: Pflichtfeld
Zur Nutzung dieser Online-Dienstleistung werden Sie in diesem Online-Formular aufgefordert personenbezogene Daten einzugeben.
Es gelten die Datenschutzbestimmungen der Stadt Paderborn
O ich habe die D hutzbesti zur Kenntnis g Ich erteile hiermit die Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu dem genannten Zweck. Des
Weiteren willige ich ein, dass die Stadt Paderborn mich per E-Mail an die Verlangerung des Bewohnerparkausweises erinnern darf.
Zustimmung ist erforderlich.
Ihre Daten werden gepriift gegen das Einwohnermelderregister der Stadt Paderborn und dem KFZ-Zulassungsregister beim Kreis Paderborn
M Ich habe zur Kenntni dass zur des B hnerpark ises ein Abgleich der A d mit den Melde- und Zulassungsregistern erfolgt. *
M v g zur B gung eines B f par ises ist, dass Sie iiber keine Parkfliche (z. B. Garage, Carport, Parkplatz auf Privat- oder Fremdfléche o. 3.)

verfiigen. Bitte bestdtigen Sie uns hiermit, dass Sie liber keine, bzw. im Falle eines Folgeantrags auch weiterhin iiber keine Parkflache verfiigen. Im Falle eines

dorn Nachiwele ksehladan ®

Erstantrags miissen Sie unten den entspr

Bei erstmaliger Beantragung laden Sie bitte einen Nachweis liber das Nichty in eines (z.B.eine B Ihres Vermi oder dhnlich

geeigneten Nachweis) als PDF-Datei mit max. 2MB hoch.

Im Fall von Eigentum weisen Sie bitte kurz darauf hin und legen dar, warum kein Stellplatz vorhanden ist.

b 1d

Wenn kein Nachweis vorliegt, erhalten Sie bei der folgenden Priifung Ihrer Ang; eine negative Riick

Nachweis_Stellplatz_Nicht_Vorhanden x

Antragsteller: Max Mustermann
Geburtsdatum: 01.01.2000

Adresse: Am Abdinghof 2, 33098 Paderborn
Kennzeichen: PB MM1234

Ihre Daten werden zur Priifung mit dem Melde- und Zulassungsregister abgeglichen.

< ki m

Anleitung Bewohnerparken-Online Seite 9 von 13
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5.5 Automatische Priufung der Antragsdaten

Nach der Eingabe der erforderlichen Daten erfolgt der automatische Abgleich mit dem

Melde- und KFZ-Zulassungsregister. Dieser Vorgang dauert nur wenige Sekunden.

Angaben zur Person Kfz-Daten Priifung

Antragsassistent

In wenigen Schritten zu lhrem Parkausweis

Ihre Angaben werden gepriift. Dies kann einen Moment dauern. Diese Seite bitte nicht schlieRen.

5.5.1 Erfolgreiche Datenpriifung

Bei erfolgreichem Datenabgleich mit dem Einwohnermelderegister und dem
Zulassungsregister des Strallenverkehrsamtes wird Ihnen das nachfolgende Fenster
angezeigt. Wenn Sie nicht automatisch zur Bezahlseite weitergeleitet werden, klicken

Sie auf ,hier®.

Angaben zur Person Kfz-Daten Priifung

Antragsassistent

In wenigen Schritten zu lhrem Parkausweis

Ihre Angaben wurden erfolgreich gepriift. Sie werden nun zur Bezahlseite weitergeleitet. .....

Falls das Weiterleiten nicht automatisch funktioniert, klicken sie bitt

Sollte die Prifung nicht erfolgreich verlaufen, wird eine Fehlermeldung angezeigt.

Diese und madgliche Fehlerquellen werden in Kapitel 6 erlautert.

Anleitung Bewohnerparken-Online Seite 10 von 13
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5.6 Bezahlung des Parkausweises

Wahlen Sie auf der Bezahlseite bitte |hr Zahlverfahren. Zur Auswahl stehen:
Kreditkarte
Giropay

- PayPal
- Paydirekt

Beachten Sie, dass Sie die Bezahlseite nicht erneut aufrufen konnen, wenn Sie
versehentlich das falsche Zahlverfahren wahlen! In diesem Fall ist ein neuer
Antrag zu stellen.

BA&  PayBL s

epayment

Zahlverfahrensauswahl

KREDITKARTE GIROPAY PAYPAL PAYDIREKT

Bltte bestitigen Sle thre Auswahl Bitte bestitigen Sie thre Auswahl. Bitte bestatigen Sie Ihre Auswahl.

{jetzt bezatlen... | fetzt bezahlen... fetzt bezablen... 1
o
Navigation Moin DigiPort - Digitales Sorviceportal P8 Horausgober Zawertatvon
22 Bty {24sBigiPort 3 sisd Pudeit

Kreditkarte pay Prayral paydirekt
o)

Yoy

6 Mogliche Fehler

Bei einem Fehler wird Ihnen die folgende Meldung angezeigt.

Anleitung Bewohnerparken-Online Seite 11 von 13
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Angaben zur Person Kfz-Daten Priifung

Antragsassistent

In wenigen Schritten zu lhrem Parkausweis

Ergebnis der Priifung Ihrer Angaben

Die Priifung Ihrer Angaben konnte nicht erfolgreich durchgefiihrt werden.

Sofern Sie sich nicht vertippt haben, priifen Sie bitte, ob Sie die nachfolgenden Voraussetzungen fiir den Erwerb eines Bewohnerparkausweises erfiillen:

® Sie sind mindestens 17 Jahre alt.

® Sie haben lhren Namen und -alle- Vornamen, den Eintragungen in Inrem Ausweis- oder Passdokument entsprechend, eingegeben.

* Sie haben bei der Eingabe darauf geachtet, -keinen- akademischen Titel (z.B.: Dr.) oder Namenszusatz (z.B.: von, van , de, Freifrau, Freiherr etc.) anzugeben.
* |hr Wohnsitz befindet sich in einer Bewohnerparkzone.

* Sie haben die zutreffende Auswahl bei der Abfrage des Halters getroffen

© Sie haben bei einem Erstantrag den Nachweis {iber das Nichtvorhandensein eines Stellplatzes hochgeladen

Alternativ kdnnen Sie, bevorzugt nach vorheriger Terminverinbarung, personlich im Amt fiir 6ffentliche Ordnung, Verkehrssicherung, Am Abdinghof 11, 33098

Paderborn, zur Verlangerung vorsprechen oder einen schriftlichen Antrag stellen

< Zuriick

Zur Vermeidung von Fehlern kdnnen Sie Folgendes beachten:

Einige Zeichen sind leicht mit anderen zu verwechseln. Zum Beispiel wird oft der
Buchstabe ,0“ mit der Zahl ,0 vertauscht oder das ,I“ wird fur ein ,L“ gehalten
obwohl es ein grolRes ,i“ ist. Beachten Sie: In der Fahrzeugidentifikationsnummer
erscheinen ausschlieldlich Gro3buchstaben. Den Unterschied zwischen dem

Buchstaben ,0* und der Zahl ,0“ kbnnen Sie an Wértern erkennen (das ,O“ in

 Transportwagen“ — in der Schlisselnummer die Null).

\

Sie durfen beim Ausflllen keinen akademischen Titel (z.B. Dr., Prof. etc.)
eingeben.

Falls Sie nach Ihrem Zuzug noch ein auswartiges Kennzeichen, z.B. des Kreises
Hoxter (HX), besitzen, mussen Sie |hren PKW beim Strallenverkehrsamt

ummelden. Weitere Infos finden Sie auf der Homepage des Kreis Paderborn.
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7 Ubersendung des Parkausweises in lhren Postkorb

Nach Genehmigung lhres Antrags wird lhnen der Bewohnerparkausweis als PDF-
Datei in lhren Postkorb im Serviceportal zugestellt. Zum Offnen der Datei miissen Sie

auf den zutreffenden Antrag in der Spalte ,Vorgang“ klicken.

M&lﬂﬂlg Dienstleistungen Amter & Einrichtungen Meine Daten
DIGITALES SERVI

Meine Antrage

Informationen zu den von Ihnen eingereichten Antrégen

MEINE ANTRAGE

i

D Vorgang Status Eingereicht +
A001691 >Urkunden offen 05.06.2020 10:11
A001630 >Urkunden offen 26.05.2020 13:16
A001041 >Urkunden offen 17.04.2020 12:48
A000914 I >Bewohnerparken I abgeschlossen 08.04.2020 08:28

Danach kénnen Sie das Dokument aufrufen, auf weiRem Papier ausdrucken und gut

lesbar hinter der Windschutzscheibe Ihres PKW auslegen.

Mein Vorgang zu Bewohnerparken

Details zum Vorgang Status: abgeschlossen
Referenznummer: r

\ Zurlick zur Liste
Bewohnerparken

+ Alle Details anzeigen

(o]

v Bewohnerparken schrieb am 08.04.2020 um 08:28 Uhr

lhr Parkausweis

Ihren Parkausweis finden Sie im Anhang.

® >Parkausweis-20-000697

Anleitung Bewohnerparken-Online Seite 13 von 13



